
          กลุ่มบริษัทมรูาโมโต้มุง่มัน่ทีจ่ะสรา้งสงัคมทีย่ัง่ยนืและพัฒนากลุม่บรษิทัสูค่วามย่ังยนื ภายใต้
หลกัปรชัญาบรหิารของบรษิทัทีว่า่ “เปน็บรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นการผลติทีด่ทีีส่ดุในโลก โดยจดัหาผลติภณัฑ์
และบริการที่มีคุณภาพสูง เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าลูกค้าจะได้รับความพึงพอใจสูงสูด” ซึ่งบริษัทจะยังคง
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับลูกค้าทั้งหมดต่อไป

          ในการสร้างสังคมที่ยั่งยืนและการพัฒนากลุ่มบริษัท บริษัทให้ความสําคัญกับการเจรจา
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคน ดําเนินการในเชิงรุกและมุ่งม่ันที่จะเพ่ิมคุณค่าขององค์กรโดยยึดตาม 
“นโยบายการกํากับดูแลกิจการ” เพ่ือตอบสนองความรับผิดชอบต่อสังคม “นโยบายสิ่งแวดล้อม” 
เพ่ือดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม และ”นโยบายสิทธิมนุษยชน” ซึ่งเคารพต่อ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิและเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานที่มีมาแต่กําเนิดของทุกคน

 1.) มุ่งมั่นสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันกับสังคม
          มุง่มัน่ทีจ่ะเปน็บริษัททีไ่ด้รับความไวว้างใจจากสงัคมโดยการปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กาํหนด
ตา่ง ๆ ดําเนนิกจิกรรมขององคก์รอยา่งซือ่สตัย ์เชน่ การแขง่ขนัทีย่ตุธิรรม นาํเสนอผลติภณัฑแ์ละ
บริการที่มีคุณภาพสูง และการเปิดเผยข้อมูลอย่างเหมาะสมรวมทั้งเสริมสร้างระบบการกํากับดูแล
ของบรษิทัให้แข็งแกร่ง

2.) แก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมผ่านกิจกรรมทางธุรกิจ
          ลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ลดของเสียและส่งเสริมการนํากลับมาใช้ใหม่
ผ่านกิจกรรมทางธุรกิจพร้อมทั้งนําเสนอผลิตภัณฑ์และการบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ
มีส่วนร่วมในการสร้างสังคมที่ให้ความสําคัญกับสิ่งแวดล้อมโลก

3.) เคารพสิทธิมนุษยชนและพัฒนาบุคลากร
          เคารพสทิธมินุษยชนของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมด โดยไมค่าํนงึถงึคณุลกัษณะสว่นบคุคล 
เชน่ เพศ อาย ุสัญชาติ สถานะทางสังคม หรอืความทพุพลภาพ และพัฒนาสภาพแวดลอ้มการทาํงาน
ที่ดีต่อสุขภาพเพ่ือให้พนักงานหลากหลายสามารถทํางานได้อย่างปลอดภัยทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
พัฒนาระบบบุคลากรและระบบฝึกอบรมเพ่ือช่วยให้พนักงานเหล่านี้สามารถเพ่ิมขีดความสามารถ
ส่วนบุคคลได้สูงสุด รวมถึงการพัฒนาบุคลากรที่จะรับมือกับความท้าทายด้านนวัตกรรม
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นโยบายความยั่งยืน


